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 ارزيابي يكي از رويكردهاي نوآورانه آموزش و تدريس كارآفريني

 
بر اساس شواهد موجود مشخص شده است كه بايد تحقيقـات زيـادي در مـورد لـزوم                  

 مطـرح   هايي كه تا به حال در اين مورد         از جمله پرسش  . آموزش كارآفريني صورت بپذيرد   
 :توان به موارد ذيل اشاره كرد شده مي
 توان كارآفريني را آموزش داد؟ ـ آيا مي١
 هاي آموزش كارآفريني گنجانده شوند؟ ـ چه موضوعاتي بايد در دوره٢
 ـ دروس كارآفريني چگونه بايد تدريس شوند؟٣

ا،  ، استاد مدرسه علوم اقتصادي هاروارد آمريك ـ(Robert Ronstadt)رابرت رانستات 
 رابطـه ميـان آمـوزش و        »آموزش و تربيت كارآفرينـان نوپـا      «در يكي از تأليفات خود به نام        

موفقيت در امر كارآفريني را به تفصيل شرح داده و حتي در مورد اين كه چه دروسي بايـد                   
به كارآفرينان نوپا آموزش داده شود مطالب زيادي آورده اما با وجـود ايـن تـا بـه حـال در                      

 .ريس مواد آموزشي كارآفريني تحقيقات كمي صورت پذيرفته استمورد نحوه تد
در همين رابطه برخي محققان معتقدند كه خصوصيات روانشناختي افراد تأثير چنداني            

بـه عبـارت ديگـر بـراي تبـديل شـدن بـه يـك كـارآفرين                  . در كارآفرين شدن آنهـا نـدارد      
 Howard)تيونســون حتــي هــوارد اس. خصوصــيات روانشــناختي افــراد زيــاد دخيــل نيســت

S.stevenson)             الگوي جديـد   « ، استاد مدرسه علوم اقتصادي هاروارد، در كتاب خود به نام
ذكر كرده است كه در آموزش يا تشويق و ترويج كارآفريني استفاده            » مديريت كارآفريني 

البتـه ايـن دو مؤلـف كتـب     . باشـد  از مدلهاي روانشناختي با موفقيت بسيار كمـي همـراه مـي     
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تـلاش زيـاد    رويكردهاي نـوين    فريني معتقدند كه مربيان و مدرسان كارآفريني بايد با          كارآ
اي كه براي اقتصاد و جامعه از درجه اهميت بسيار زيادي برخوردار اسـت،                براي ايجاد زمينه  

مباحث كارآفريني را تدريس نمايند كه در نهايت تغيير و تحول جـدي در ميـان                اي    به گونه 
در ادامـه ايـن دو اسـتاد يـك دوره آموزشـي      . ي كارآفريني بوجود آيـد  ها  دانشجويان دوره 

اند كه كاملاً بـا صـفات و مشخصـات            ريزي كرده   هاي برگزاري آن را پايه       مكانيسم همراه با 
هر چند بايد توجه داشت كه ايده ايجـاد و          . داردمنحصر به فرد دانشجويان كارآفريني مطابقت       

 باشد،  يني كه كاملاً نمايانگر نيازهاي روانشناختي دانشجويان      اندازي يك دوره آموزش كارآفر      راه
 و پاول (James F. Decarlo)يك امر جديد و بديع نيست زيرا قبل از اين دو، جيمز دي كارلو 

 نـوعي سيسـتم   »هاي تحصيلي آموزش كـارآفريني  شناسه« در كتاب (Paul R. Lyons)لاينز 
 بودند كه علاوه بر انعطاف پذيري زياد، نيـاز          آموزشي براي تربيت كارآفرينان مطرح كرده     

شخصــي افــراد كــارآفرين بــه كســب اســتقلال و آزادي عمــل را بــه طــور كامــل بــرآورده  
 .David C) و ديويـد بـارلينر   (Nathaniel L.Gage)افرادي نظير ناتانيـل گـيج   . ساخت مي

Barliner)     خصوصـيات و   اند كه صفات،       تصريح كرده  »روانشناسي آموزشي « نيز در كتاب
هاي آموزش كارآفريني در دوران مدرسه، به طور قطـع          رفتارهاي اكتسابي دانشجويان دوره   

گذارد بـراي ايـن كـه     هاي بعدي آنان و نحوه آموختن آن تأثير شگرفي مي        و يقين بر آموزه   
هـا و كاركردهـاي آموزشـي و تعليمـي كـاملاً بـه                تجربه ثابت كرده است كه برخـي كـنش        

 .آموزان بستگي دارد ري قبلي دانشرفتارهاي يادگي
در هر صورت ساختار دوره آموزشي مذكور، كه در اينجا بدان اشاره شـده اسـت، بـر             

گذاران آن، كه معتقدند اتخاذ يك رويكرد جديد نتايج مثبـت و سـودمندي                اساس نظر پايه  
 هاي آمـوزش كـارآفريني بـه بـار خواهـد آورد، بـا الگوهـا و روشـهاي قـديمي                      را در دوره  

 .آموزش كلاسهاي سنتي تفاوت بنيادين دارد
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 تاريخچه دوره آموزش كارآفريني

چارچوب و ساختار دوره آموزش كارآفريني، كه قبلاً بدان اشاره شد، بعد از بررسـي               
و بازبيني چندين مطالعه و تحقيق مختلف، كه فاكتورها و صفات شخصـيتي منحصـربه فـرد                 

 ,Barlinerتوسـط  راينـد يـادگيري مطـرح شـده     دانشجويان كارآفريني و مدل آمـوزش و ف 

Gage              ريـزي شـده      انـد، پايـه      به صورت مجزا و مفصل در آنها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتـه
 )١ك نمودار .ر. (است

هاي آموزش كارآفريني موظـف اسـت قبـل از           بر اساس اين مدل مربي و مدرس دوره       
اهـداف دوره را تبيـين و       شروع تدريس طبق صفات و خصوصـيات شخصـيتي دانشـجويان            

به عبـارت ديگـر قبـل و حـين آمـوزش، مـدرس دوره بايـد بـر حسـب روش                      . ترسيم نمايد 
هاي تشويقي  ن آموزش مكانيسمحيتدريس انتخابي علاوه بر استفاده از مفاهيم يادگيري در      

در نهايت بعد از اتمـام دوره لازم اسـت مـدرس يـك آزمـون نهـايي از                   . را نيز به كار گيرد    
جويان به عمل آورد تا از طريق آن ميزان كارآيي و اثر بخشـي روش تـدريس خـود و                    دانش

 .همچنين سطح پيشرفت دانشجويان دوره را ارزيابي نمايد
گذاران دوره با استفاده از چند ابزار مختلف نظير           با توجه به مطالب مشروح در بالا پايه       

از  (PRF-E)ي شخصـيتي     و پرسشـنامه ارزيـاب     (JPI)شاخص شخصيتي جكسون موسـوم بـه        
 Baylorهاي كـارآفريني، اقتصـاد و انسـاني دانشـگاه              دانشجوي كارشناسي رشته   ٤٠١تعداد  

بعد از مقايسه نمرات دانشجويان سه رشته تحصيلي مذكور مشخص . آزمون به عمل آوردند 
  مـورد و   ٢٠دانشجويان رشته انساني در     در مقايسه با    گرديد كه دانشجويان رشته كارآفريني      

مطالعات بعدي آنان بـا اسـتفاده از        .  مورد تفاوت فاحش دارند    ٨دانشجويان رشته اقتصاد در     
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 نشان داد كه دانشـجويان رشـته        JPI/PRF-Eتركيب تعديل شده دو ابزار سنجش شخصيتي        
 رشته اقتصاد تفاوت چشمگير دارند  مورد اساسي مشروح در ذيل با دانشجويان٩كارآفريني در 
 : كه عبارتند از

 )خودفرمان و مستقل(ـ خوداستواري ١
 )توانايي سازگاري فوري با تغييرات پيراموني(پذيري  ـ انعطاف٢
 )متكي بر خود(ـ خوداتكايي ٣
 ) دايم در حال جنب و جوش(ـ انرژيك و فعال ٤
 )هاي جسمي اعتنايي به آسيب كم(ـ بي باك و جسور ٥
 گيري و عدم جوشش عاطفي زياد با اطرافيان ـ گوشه٦
 )هاي حساس و مبهم تمايل زياد به مواجهه با موقعيت(پذير  ـ ريسك٧
 )كننده باريك انديش و مجاب(دست و ماهر  ـ چيره٨
 )نياز خيلي كم به حمايت و پشتيباني ديگران(ـ پايمرد و مددرسان ٩

كنيــد نتــايج ايــن مطالعــه مشخصــات كلــي دانشــجويان   همــانطوري كــه مشــاهده مــي
بر همين اساس دانشجويان كارآفريني نسبت به دو گروه         . ه است كارآفريني را فهرست كرد   

منـدي از خوداتكـايي و خودمختـاري فـراوان از اسـتقلال رأي بيشـتري                  ديگر به خاطر بهـره    
همچنين با توجه به محدوديتها و تنگناهاي ذاتـي محـيط اطـراف، افـرادي             . برخوردار هستند 

 از تغييـر و تحـول و كسـب تجربيـات     اسـتقبال . دهنـد  غير قابل كنترل و سرسخت نشـان مـي     
بينـي نبـودن حركـات و اقـدامات آنهـا از ديگـر                پذيري فراوان و قابـل پـيش        جديد، انعطاف 

هـا و     آنها حتي ممكن است در مواجهه بـا موقعيـت         . مشخصات دانشجويان كارآفريني است   
 افـراد   ايـن قبيـل   . شرايط روزمره و تكراري رفتارهاي ناهنجار و متضاد از خـود بـروز دهنـد              
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ها بدون خستگي به كار و فعاليت خود ادامه           بسيار انرژيك و فعال بوده و قادر هستند ساعت        
هاي شخصي را بـر روابـط شخصـي     علاوه بر اين آنها در بيشتر مواقع روابط فاقد جنبه  . دهند

. شوند گير محسوب مي ترجيح داده و به همين خاطر از نگاه اطرافيان افرادي منزوي و گوشه 
عبارت ديگر از يك طرف، اين قبيل افراد در بعضي مواقع هيچ رغبتي به پاسـخگويي بـه                  به  

توقعات و انتظارات افراد پيرامون خود نداشته ولي در همان حال ممكن است هنگام متقاعد               
كردن و ترغيب ديگران براي دستيابي به يك هدف خاص از خود نرمش فـراوان بـه خـرج                   

 كـرد كـه كارآفرينـان از درجـه تحمـل و صـبر بسـيار زيـادي                   توان ادعا   به جرأت مي  . دهند
هاي پيچيده هرگز دچار استرس و        برخوردار بوده و هنگام روبرو شدن با ابهامات و موقعيت         

 .شوند ناراحتي نمي

قبل از شروع 
 آموزش

  حينقبل و
بعد از پايان آموزش  آموزش

 دوره آموزش

 :بخش ب 
گيري درباره  تصميم

 اهداف آموزش

شناسايي : بخش ج
و درك خصوصيات 

شخصيتي 
 دانشجويان دوره

 :بخش د ، ه
 

تعمق در مورد ابعاد 
مختلف فرايند 

يادگيري و استفاده از 
آن همراه با بكارگيري 

هاي مختلف  مكانيسم
 تشويقي

گزينش:بخش و
 و بكارگيري

روشهاي تدريس

 :بخش ز
ارزيابي نهايي

 تكرار مجدد دوره در صورت نياز

فاز
 

ش 
وز

 آم
وره

ز د
آغا

 

  آموزش كارآفريني– مدل انتخابي فرايند يادگيري -١نمودار شماره
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توان گفت كه دانشجويان كارآفريني افراد مستقل و خوداتكايي هسـتند كـه               مجموع مي در  
آنهـا بـه ويـژه در شـرايط اسـتثنايي و      . باشـند  ورگويي متنفر مـي از محدوديت، قيد و بند و ز     

سراسر ابهام، توانايي به كارگيري و استفاده از تفكر خلاق را دارند، هر چند بسياري از آنها                 
نياز دارند كه مهارتهاي ارتباطي خود را توسعه داده و به نظرات اطرافيان راجع به رفتارهـاي                 

با استفاده از اين پروفايل، كه در آن مشخصات كلي يك           . دخود توجه بيشتري مبذول نماين    
گـذاران دوره آمـوزش كـارآفريني         دانشجوي كارآفريني نمونه به تفصيل آمده اسـت، پايـه         

اند كه علاوه بر ارتقاء خصوصيات   يك روش تدريس ويژه براي آن طراحي و تدوين كرده         
بـراي غلبـه بـر خصوصـيات و         افزايـي آنـان       و ويژگيهاي مثبـت دانشـجويان دوره و مهـارت         

 .دهد ويژگيهاي منفي، كارآمدي و اثربخشي كلي تجربه يادگيري دانشجويان را افزايش مي
البتــه بايــد توجــه داشــت كــه اساســاً دوره آمــوزش كــارآفريني بايــد ســازمان نيافتــه و 

اي مواجـه گـردد كـه         ساختار باشد تا از اين طريق دانشجو با مسـايل و مشـكلات عديـده                بي
مضـاف بـر ايـن بايـد     . زا هسـتند  حلهاي بديع تحت شرايط پر ريسك و ابهام     زمند ارائه راه  نيا

 در   فـردي   و مشكلات را حل كرده و از هيچ        دانشجو را مجبور كرد تا به طور مستقل مسايل        
هـاي دوره     آميـز پـروژه     در ضمن بهتـر اسـت بـراي تكميـل موفقيـت           . اين باره كمك نگيرد   

يـك  «: گويد رونستات در اين باره مي. نيز به آن افزوده شود» گيفاكتور استيصال و درماند «
گويد كه در طراحي دوره آموزش كارآفريني         قاعده و قانون اساسي تعليم و تربيت به ما مي         

اي عمل كرد كه كارآفرينان نوپا بـا انـواع و اقسـام موانـع فـراروي كـارآفريني                     بايد به گونه  
بـه  . براي غلبه بر موانع از روشهاي ابتكاري استفاده نمايند        مواجه شده تا از اين طريق بتوانند        

عبارت ديگر دانشجويان دوره نه تنها بايد از موانع احتمالي خبردار شـوند بلكـه استيصـال و                  
 ».درماندگي همراه با موانع را نيز همزمان تجربه كنند
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 تشريح ساختار و روش تدريس دوره آزمايشي آموزش كارآفريني
 دانشـجوي  ٤٠گذاران آن ابتدا يك كلاس آزمايشـي متشـكل از            ره، پايه براي آغاز دو  

 كردند  برگزار شبيه يكديگر بودند، را       ساله، كه به لحاظ اقتصادي و اجتماعي       ٢٠ـ٢٢ديپلمه  
مـدرك كارشناسـي    موفـق بـه كسـب        ترم تحصيلي متوالي     ٤كه دانشجويان آن با گذراندن      

 به يك دوره نمونـه دانشـگاهي سـازماندهي شـده            اين دوره دقيقاً شبيه   . شدند  كارآفريني مي 
هـايي محـول      كلاس به صورت سمينار اداره شده و به دانشجويان تكاليف و مأموريـت            . بود
سـپس  . دادنـد   شد كه بايد سر موقع و بدون مشورت و رايزني با ديگران آن را انجام مـي                  مي

بـه دانشـجويان ارائـه      گـذاري، پيشـنهادات اصـلاحي را           تكاليف را تصحيح و با نمره      درسم
 .كرد مي

 يك فهرست پيشـنهادي بـراي خوانـدن و مطالعـه بـه دانشـجويان                درسدر كنار اين، م   
مضاف بر اين بـه     . شد  گونه تكليفي از اين فهرست به آنان داده نمي          كرد ولي هيچ    معرفي مي 

بـه  شد كـه نـه تـا آن زمـان             هاي مختلف تحقيقات بازار چند كالا داده مي         دانشجويان پروژه 
بازار معرفي شده بودند و نه ايـن كـه اطلاعـات خاصـي در مـورد آنهـا در دسـترس وجـود                        

در حقيقت شرايط براي برخـي از دانشـجويان چنـان گـيج كننـده و مـبهم بـود كـه                      . داشت
با وجود ايـن در ادامـه       . اند  كردند در تاريكي بدون هيچگونه راهنمايي رها شده         احساس مي 

پذيري و استقلال و خوداتكايي بيشتري دست پيدا           مسؤوليت هر چه قدر دانشجويان به حس     
 .شد كردند بر علاقمندي آنها بيش از پيش افزوده مي مي
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 روش و ابزار ارزيابي دوره
براي حصول اطمينان از دستيابي به اهداف دوره و سنجش ميزان درك دانشـجويان از               

اران دوره آمـوزش كـارآفريني      گذ  اهداف مذكور به عنوان يك تجربه مثبت يادگيري، پايه        
آنهـا در پايـان هـر دوره يـك      . را بر آن داشت تـا از ابزارهـاي ارزيـابي نيـز اسـتفاده نماينـد                

پرسشنامه حاوي هفت محور همراه با سؤالات مربوطه در ميان دانشجويان توزيع كـرده و از                
بـود نظـر    هـر دانشـجو موظـف       . كردند تا با دقت به پرسشها پاسخ دهنـد          آنها درخواست مي  

 :موافق يا مخالف خود را بر اساس هفت معيار 
 كاملاً موافقم •
 موافقم •
 نسبتاً موافقم •
 نظري ندارم •
 نسبتاً مخالفم •
 مخالفم  •
 به شدت مخالفم •

 ٢سپس پاسخهاي دانشجويان در جدول شماره . در مورد سؤالات پرسشنامه ابراز كند 
 .شد تنظيم مي) ١ـ٧(در قالب نمره 

 امه ارزيابي دوره پرسشن-١جدول شماره 
 

به شدت 

 )١(مخالفم 
 )٢(مخالفم 

نسبتاً 

 )٣(مخالفم 

نظر خاصي 

 )٤(ندارم 

نسبتاً 

 )٥(موافقم 
 )٦(موافقم 

كاملاٌ 

 )٧(موافقم 



 

 رويكردهاي نوآورانه ١٣

 رويكرد نوين در آموزش كارآفريني
 .ـ اين دوره براي من يك تجربه كاملاً جديد و متفاوت از ديگر تجربياتم بوده است١
 .دهم كه بيشتر عادي و معمولي باشند آموزشي را ترجيح ميهاي  ـ من دوره٢

 

 ميزان تحمل ابهامات
 .ـ اين دوره به من ياد داد تا با ابهامات در دنياي واقعي برخورد كنم٣
شـود دانشـجويان بـا ابهامـات و تناقضـات سـر و كـار         هايي كه باعث مي   ـ من از دوره   ٤

 .برم داشته باشند لذت نمي
 .هايي قرار داد كه پيامدهاي نامعلومي داشتند ر برابر موقعيتـ اين دوره مرا د٥
دهم كه نتايج و پيامدهاي آن براي من شناخته شده  هايي را ترجيح مي ـ من دوره٦
 .باشند

 

 دنباله روي از ديگران و خودفرماني

روي   ـ اين دوره فرصتي را براي من فراهم آورد تا تكاليفم را بدون هماهنگي و دنباله               ٧

 .اصول و مباني كلاس به انجام رسانماز 

 .دهم هاي آموزشي سازمان نيافته را بيشتر ترجيح مي ـ من دوره٨

 .ـ اين دوره به من فرصت داد تا تواناييهاي شخصي خود را به نمايش بگذارم٩

دهم كه دانشجويان تكاليفشان را به صـورت كـار            ـ من دوره آموزشي را ترجيح مي      ١٠

 .گروهي انجام دهند
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 هارتهاي اجتماعيم

ـ اين دوره به من فرصت داد تا استادم را متقاعد كنم كه نظرات و ديـدگاههاي مـن                   ١١

 .درست هستند

عقيـده    ـ من مايل نيستم كه ديگران را متقاعد كنم كـه بـا عقايـد و نظـرات مـن هـم                     ١٢

 .باشند
 

 يادگيري با انجام تكاليف

 .هاي دوره را فرا بگيرم  آموزهـ اين دوره به من فرصت داد تا با انجام تكاليف١٣

هايي كه دانشجو را ملزم مي كند با انجام تكاليف درسها را يـاد بگيـرد                  ـ من از دوره   ١٤

 .برم اصلاً لذت نمي
 

 اعتماد به نفس

 .ـ اين دوره باعث ارتقاء و افزايش سطح اعتماد به نفس و ضريب امنيت من شد١٥
دهم كه كاري به افزايش يا كاهش اعتماد به  هايي را ترجيح مي ـ من بيشتر دوره١٦

 .نفس من نداشته باشند
 

 كارآمدي و اثربخشي كلي دوره

ـ مدرس دوره با ارتباط دادن مباحث دوره به دنيـاي واقعـي كـار بسـيار ارزشـمندي                 ١٧

 .انجام داد



 

 رويكردهاي نوآورانه ١٥

هتري از مسايل و مشكلات محيط      كنم درك ب    ـ به خاطر شركت در اين دوره احساس مي        ١٨

 .ام پيرامون خود پيدا كرده

 .بندي شده بودند ها و مطالعات دوره به درستي طبقه ـ پروژه١٩

رسيد استاد نه به نيازهاي آموزشي دانشجويان توجهي داشت و نه اين كـه اهميتـي        ـ به نظر مي   ٢٠

 .داد به خود دانشجويان مي

 .كرد  كمك، از آنها حمايت و پشتيباني ميـ استاد هنگام نياز دانشجويان به٢١

 .اي بود فكر و حرفه ـ مدرس دوره بسيار خوش٢٢
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  نتايج پرسشنامه-٢جدول شماره 
 

 پرسش
به شدت 

 )١(مخالفم 
مخالفم 

)٢( 
نسبتاً 
 )٣(مخالفم 

نظر خاصي 
 )٤(ندارم 

نسبتاً 
 )٥(موافقم 

موافقم 
)٦( 

كاملاٌ 
 )٧(موافقم 

٥/٢٧ ٥/٤٢ ٥/١٧ ١٠ ٠ ٥/٢ ٠ ١ 

٥/٢ ٥/٢ ١٠ ٢٠ ٥/٢٢ ٥/٢٧ ١٥ ٢ 

٥/١٧ ٢٥ ٥/٢٧ ٢٠ ٥/٢ ٥/٧ ٠ ٣ 

٥/٢ ٥ ٥/٢ ٢٥ ٥/٢٢ ٥/٣٢ ١٠ ٤ 

٥/١٧ ٤٠ ٣٠ ٥/٧ ٥/٢ ٥/٢ ٠ ٥ 

٥ ٥ ١٥ ٤٥ ٥/٧ ١٥ ٥/٧ ٦ 

٥/١٧ ٣٠ ٢٠ ٥/١٢ ٢٠ ٠ ٠ ٧ 

٢٠ ٥/٣٢ ٥/١٢ ٥/٢٢ ٥ ٥/٢ ٥ ٨ 

١٠ ٥/٤٧ ٢٠ ٥/١٢ ٥/٢ ٥/٢ ٥ ٩ 

٥/٢ ٥/٧ ١٠ ٢٠ ٥/١٧ ٢٠ ٥/٢٢ ١٠ 

١٠ ٥/٢٧ ٣٥ ٥ ١٠ ٥/٧ ٥ ١١ 

٠ ١٠ ٥/٢ ٢٠ ٢٥ ٢٥ ٥/١٧ ١٢ 

٥/٢٧ ٤٠ ٥/٢٢ ٥ ٢ ٠ ٥/٢ ١٣ 

٠ ٠ ٥/٢ ٥/٧ ٥/١٧ ٥٠ ٥/٢٢ ١٤ 

٢٠ ٥/١٧ ٢٥ ٢٥ ٥/٧ ٥ ٠ ١٥ 

٠ ٠ ٠ ١٠ ١٥ ٣٥ ٤٠ ١٦ 

١٠ ٥/٤٢ ١٥ ١٥ ١٠ ٥/٧ ٠ ١٧ 

٥/٧ ٥/٤٢ ٥/٣٢ ٥/٧ ٥ ٥/٢ ٥/٢ ١٨ 

٥/١٢ ٤٠ ٥/١٢ ١٠ ٥/١٧ ٥ ٥/٢ ١٩ 

٠ ٠ ٥/٧ ١٠ ٥/٢٢ ٢٥ ٣٥ ٢٠ 

٥/٢٢ ٢٠ ٢٠ ١٠ ٥/١٢ ١٠ ٥ ٢١ 

٣٠ ٥/٢٧ ٥/٢٧ ٥/٧ ٥ ٠ ٥/٢ ٢٢ 



 

 رويكردهاي نوآورانه ١٧

 تشريح محورهاي پزسشنامه
 

 رويكرد نوين
گذاران دوره آموزش كارآفريني فرض را بر اين گذاشته بودند كه  در ابتداي امر، پايه

العمل مثبت بروز  دانشجويان كارآفريني نسبت به ساختار بديع و نوين دوره از خود عكس
مضاف بر اين از آن جايي مطالعات پيشين روشن ساخته بود كه دانشجويان . خواهند داد

كارآفريني در موقعيتهاي مبهم و گيج كننده از قدرت تحمل بسيار بالايي برخوردار بوده و 
در همان حال قادر به تفكر خلاق و نوآورانه هستند به همين منظور تكاليف دوره را طوري 

به . طراحي و تدوين كرده بودند كه دانشجويان آن را در همين موقعيتها به انجام رسانند
گذاري  هاي مبهم و گيج كننده سرمايه عبارت ديگر در اين دوره بيشتر بر روي موقعيت

 پرسشنامه ديدگاه دانشجويان را نسبت به ٢ و ١هاي شماره  در همين رابطه پرسش. شده بود
 .داد ه مورد ارزيابي قرار ميرويكرد آموزشي دور

گذاران دوره كاملاً مشخص نمود كـه از نگـاه            نتايج بدست آمده از پاسخنامه براي پايه      
هـاي    دانشجويان دوره مذكور يك دوره آموزشـي كـاملاً جديـد و متفـاوت از ديگـر دوره                 

جـايي  علاوه بر اين از آن    . اند  آموزشي است كه تا به حال آنان در آن شركت به عمل آورده            
 بودند كه آنهـا تمـايلي بـه شـركت در             اكثريت قريب به اتفاق دانشجويان دوره اظهار كرده       

گيـري    توان به راحتي نتيجه     ميبنابراين  هاي آموزشي روزمره و عادي ندارند         كلاسها و دوره  
 .اند كرد كه آنها واقعاً رويكرد نوين آموزشي اين دوره را پسنديده
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 :بهام برانگيز و عواقب و پيامدهاي نامعلومهاي ا قدرت تحمل موقعيت

هـاي ابهـام برانگيـز و دو          در پرسشنامه دو پرسش براي ارزيابي ميـزان تحمـل موقعيـت           
پرسش ديگر براي سنجش ميزان آمادگي براي مواجهه با عواقب و پيامدهاي نامعلوم توسط              

ار پرسـش روشـن     هـاي ايـن چه ـ      تجزيه و تحليل پاسـخ    . گذاران دوره گنجانده شده بود      پايه
هاي حاوي عواقب و  ساخت كه دوره آموزشي مذكور به هدف خود مبني بر ايجاد موقعيت        

هاي خود بر ايـن نكتـه تأكيـد كـرده      پيامدهاي نامعلوم دست يافته و دانشجويان نيز در پاسخ      
 درصـد از دانشـجويان   ٦٥ي ت ـح. برنـد  بودند كه آنها از مواجهه با چنين موقعيتهايي لذت مي    

زايـي و ترديـد باشـد         هاي آموزشي كه خالي از عنصر ابهـام         از دوره هرگز  گفته بودند   دوره  
 .آيد خوششان نمي

 درصد دانشـجويان دوره،     ٧٠به عبارت ديگر با توجه به نتايج بدست آمده از پاسخنامه            
در . ميزان كارآمدي دوره آموزشي مذكور را از اين حيث كاملاً مثبت قلمداد كـرده بودنـد        

هـاي داراي عواقـب و پيامـدهاي           ديدگاه دانشجويان نسبت به تكـاليف و مأموريـت         رابطه با 
گـذاران دوره شـايد ايـن      درصد از آنان نظر ممتنع داده بودند كه به عقيـده پايـه           ٤٥نامعلوم،  

هر چنـد نحـوه تنظـيم پرسشـنامه و طـرح سـؤال              . فاكتور از اهميت چنداني برخوردار نباشد     
و مقداري نيز داراي ابهام است، در نتيجـه بدسـت آمـده در              مذكور، كه تا حدودي عمومي      

بيشـتر بـر    ،   فراينـد يـادگيري    به جـاي  تأثير نبوده است زيرا برخي از دانشجويان          اين رابطه بي  
 .مراحل دوره تأكيد كرده بودند كه همين امر باعث شده تا نتيجه مذكور بدست آيد

 

 :سازگاري و استقلال رأي

. انـد   رسشـنامه در رابطـه بـا موضـوع سـازگاري مطـرح شـده               پ ٨ و   ٧هاي شماره     پرسش
گذاران دوره سعي كرده بودند كلاسهاي دوره را آنقدر سازمان            دانيد پايه   همانطوري كه مي  



 

 رويكردهاي نوآورانه ١٩

. برنامه طراحي نمايند كه دانشجويان با حداقل موانـع و محـدوديتها مواجـه باشـند           نيافته و بي  
 اعتقـاد داشـتند كـه دوره مـذكور كـاملاً             درصد دانشجويان كـاملاً    ٥/٦٧جالب است بدانيد    
 درصـد آنـان ايـن كـلاس را بـر            ٦٥تـر اينكـه       برنامه اجـرا شـده و جالـب         سازمان نيافته و بي   

از طرف ديگر كاملاً واضح است كارهـاي گروهـي و يـا             . دادند  كلاسهاي ديگر ترجيح مي   
يان را محـدود    اي استقلال و خوداتكايي دانشـجو       فعاليت در قالب يك گروه كاري و پروژه       

در همـين   . شود خود را تسليم رأي اكثريت نمايد        كند زيرا از اين طريق دانشجو ملزم مي         مي
العمـل دانشـجويان نسـبت بـه           پرسشنامه براي ارزيابي عكس    ١٠ و   ٩رابطه دو پرسش شماره     

 .اين دو فاكتور مطرح شده است
كـه دوره آموزشـي     دهـد     تجزيه و تحليل پاسخهاي بدست آمده در اين مورد نشان مي          

مذكور فرصتي را براي دانشجويان فراهم ساخته تا از اين طريق آنان تواناييهـاي شخصـي و                 
 درصـد دانشـجويان بـه    ٦٠حتي جالب است بدانيد كه . فردي خود را به راحتي محك بزنند    

. پرسش مطرح شده در مورد ميزان علاقمندي آنان به كار گروهي پاسـخ منفـي داده بودنـد                 
جمعـي    درصد آنان كار مسـتقل و فـردي را بـر كـار گروهـي و دسـته           ٥/٧٧ ديگر   به عبارت 

 .ترجيح داده بودند
 

 :مهارت اجتماعي

بيشتر دانشجويان كارآفريني از متقاعد كردن ديگران به تأييد كردن ديدگاهها و نقطـه              
سـازي و     البته ممكن است به نظر شـما ايـن نـوع مجـاب            . برند  نظرات شخصي خود لذت مي    

. ر كردن اطرافيان به پذيرش ديدگاهها و نظرات خود نوعي سـوء اسـتفاده قلمـداد شـود      وادا
ولي با اين وجود به دانشجويان شركت كننده در دوره آموزشي مذكور فرصت داده شد تـا                 
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از توان خود براي وادار كردن اسـتاد و مـدرس دوره بـه تغييـر و تبـديل تكـاليف و مراحـل                  
در همين راستا دانشجويان نيز كـاملاً واقـف بودنـد        .  نمايند مختلف برگزاري كلاس استفاده   

هـا و يـا       كه متقاعد كردن مدرس دوره به تغيير يـك كـلاس يـا شـرايط يكـي از مأموريـت                   
 .تكاليف خود تقريباً امكانپذير است

براي ارزيـابي دوره    )  پرسشنامه ١١ و   ١٢هاي    شماره(به همين منظور دو پرسش مختلف       
هاي ارائـه شـده از طـرف          با توجه به پاسخ   .  مطرح شده است   ١ل شماره   از اين منظر در جدو    

دانشجويان مشخص گرديد كه دوره آموزشي مذكور فرصت مناسـبي را بـراي دانشـجويان               
در همـين رابطـه     . فراهم ساخته تا از اين طريق آنان مهارتهاي اجتماعي خود را محك بزنند            

دنـد كـه دوره آموزشـي مـذكور بـه آنهـا              درصد دانشجويان در پاسخ اظهار داشـته بو        ٥/٧٢
به تأييد كردن درسـتي ديـدگاه خـود مجـاب           را  فرصت داده است تا مدرس و استاد كلاس         

دهـم ديگـران را       مـن تـرجيح نمـي     « درصد آنان بـا ايـن عبـارت          ٥/٦٧مضاف بر اين    . نمايند
 . دمخالفت ورزيده بودن» .مجاب نمايم تا ديدگاهها و نقطه نظراتم را تأييد نمايند

 

 :يادگيري از طريق انجام تكاليف

يكي از اهداف اصلي دوره آموزشي مذكور فراهم سازي يك فرصت استثنايي براي 
دانشجويان بود تا از طريق آن ميزان يادگيري خود را با بكارگيري همزمان فنون و مفاهيم، 

.  افزايش دهند قابل قبوليميزانباشد، به  كه موسوم به يادگيري از طريق انجام تكاليف مي
 پرسشنامه ١٤ و ١٣هاي شماره   پرسش،به همين منظور و براي ارزيابي دوره از اين حيث

آوري نشان داد كه بيش  نتايج بدست آمده از اين دو پرسش به طرز شگفت. مطرح گرديد
كننده در دوره با روش يادگيري از طريق انجام همزمان   درصد دانشجويان شركت٩٠از 

 .آميز ارزيابي كرده بودند  موافق بوده و آنها دوره را از اين حيث موفقيتتكاليف كاملاً



 

 رويكردهاي نوآورانه ٢١

 

 :خوداتكايي

ــراي      ــه نفــس كــافي ب ــه اعتمــاد ب ــادگيري دســتيابي ب ــه ي يــك بخــش عمــده از تجرب
در همين راسـتا مطالعـات پيشـين        . باشد  برانگيز و نامعلوم مي     گيري تحت شرايط ابهام     تصميم

فريني و ديگران نشان داده است كه دانشـجويان كـارآفريني       گذاران دوره آموزش كارآ     پايه
علاوه بر برخورداري از اعتماد به نفس و خوداستواري بسيار بالا به كمك و يـاري ديگـران     

بــراي ارزيــابي ميــزان موفقيــت دوره در دســتيابي بــه ايــن هــدف  . نيــاز بســيار كمــي دارنــد
 .د مطرح گردي١ در جدول شماره ١٦ و ١٥هاي شماره  پرسش

 درصد دانشجويان دوره بـا  ٥/٦٢ مشخص گرديد ٢ها در جدول شماره  با بررسي پاسخ 
اين امر كه دوره آموزشي مذكور اعتماد به نفس آنها را به طرز قابـل تـوجهي افـزايش داده                  

يك نكته ديگر كه در اينجا بايد بدان توجـه كـرد ايـن اسـت كـه                  . است كاملاً موافق بودند   
گيري اين است كه آنها به احتمـال زيـاد            كردن دانشجويان به تصميم   يكي از پيامدهاي ملزم     

با اين حساب حتي اگر اسـتاد و مـدرس     . گيري اشتباه خواهند شد     در وهله اول دچار تصميم    
گيري خيلـي مهمتـر از        سازي و تصميم    كلاس به دانشجويان اطمينان دهد كه فرآيند تصميم       

گيري و    از هم دانشجويان در مورد تصميم     نتيجه آن در يك موقعيت يادگيري خاص است ب        
 درصد ٩٠جالب است بدانيد كه در اين مورد نيز       . سازي احساس ناامني خواهند كرد      تصميم

دهنـد كـه      دانشجويان دوره بر اين نكته تأكيد داشتند كه آنها دوره آموزشي را تـرجيح مـي               
 بـه صـورت منفـي،       سازي آنها را، چه به صورت مثبت و چـه           گيري و تصميم    فرآيند تصميم 

 .تحت تأثير قرار دهد
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 :كارآمدي و اثربخشي كلي

 كـه در مـورد ميـزان    ١ جـدول شـماره   ١٨ و ١٧هاي دو پرسش شـماره    با بررسي پاسخ  
 درصد دانشجويان، دوره آموزشي مذكور      ٥/٦٢اند،    اثربخشي و كارآيي كلاس مطرح شده     

 درصـد از  ٥/٨٢مضـاف بـر ايـن،     . را از اين حيث كاملاً مثبت و موفق ارزيابي كـرده بودنـد            
كردند كه فهم و درك آنها از فضاي واقعي كسب و كار با شـركت        دانشجويان احساس مي  

 .در اين دوره به طرز قابل توجهي افزايش يافته است
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