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۱   و كارآفريني آموزش كسب و كار

  :آموزش كسب و كار و كارآفريني

  تجربيات بدست آمده در تايلند و ديگر كشورهاي منتخب

  

وسعه اقتصادي دارد ، چرا كه بيش از هر چيز موجب سيستم آموزشي نقش مهمي در ت

ترين سرمايه يك كشور  از آنجا كه منابع انساني اصلي. شود پيشرفت منابع انساني مي

شوند، بنابراين رشد اقتصادي، پايداري سياسي و برابري اجتماعي در هر  محسوب مي

  .كشوري به آموزش بستگي دارد

، اهداف آموزش بر توسعه متعادل و ١٩٩٢وئن  ژ١٠طبق بيانيه سلطنتي تايلند در 

. توسعه عقلاني، روحاني، فيزيكي، و اجتماعي: هماهنگ افراد در چهار زمينه تأكيد دارد

نخست وزير پيشين اظهار كرده بود كه نسل آينده بايد از قابليتهايي برخوردار باشند كه 

 تنها به هااين قابليت. رد نام دا)enterprise proficiencies(“ قابليتهاي كسب و كار”

عقيده داشت ويژگيها و مهارتهاي فردي نظير  وي. شود كارآفريني و پولسازي محدود نمي

ابتكار، خلاقيت، كسب و كار، اعتماد به نفس، روحيه كار گروهي و رهبري مطالبي نيستند 

  .كه بتوان در كلاس آموزش داد و بايد آنها را از طريق فرايند يادگيري آموخت

اي نافذ و تفكري حياتي  ز نظر وي خطرپذير كسي است كه بداند چطور انديشها

ات دداشته باشد، روابط عٍلّي را كشف كند، مسائل را حل كند، الگوهاي موجود در مشاه

ترين آنها را  را شناسايي و تعريف كند، راه حلهاي گوناگون را در نظر بگيرد و عملي

الم واقع را كسب كند، اقدامات لازم را طراحي انتخاب كند، قابليت حل مسائل در ع

. ريزي آينده بررسي نمايد هاي برنامه كرده و بر آنها نظارت كند و نتايج را براي چرخه

گيري مرتبط كه به زبان مدرن امروز   نافذ، تفكر حياتي و جهت ابعادي چون انديشه

 سال در ٢٥٠٠ز شوند، به مدت بيش ا  خوانده مي)pedagogy(“ مهارتهاي آموزشي”

  .مذهب بودا مورد توجه بودند

  



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۲

توانند با سهولت بيشتري كسب و كار را  يادگيرندگان چگونه مي: از وي سئوال شد

با تسهيل، كه فرصتهاي توسعه تفكرات واگرا از سوي يادگيرندگان را : فراگيرند؟ پاسخ داد

اكتفا “ سخنراني”به در يك مؤسسه آموزش عالي رسمي، مدرسين نبايد فقط . كند مهيا مي

كنند، بلكه بايد افكار جوان را بسوي يادگيري براي يادگيري، و يادگيري براي عمل سوق 

مدرس در حقيقت نقش تسهيل . دهند و از موقعيتهاي واقعي در فرايند يادگيري استفاده كنند

اي اخلاقي اي است كه استاندارده از نظر ايشان جامعه خطرپذير جامعه. كند كننده را ايفا مي

خاصي را براي مردم وضع كرده و احترام به ديگران و رعايت حقوق آنان را مورد تأكيد قرار 

  .كنند در اين جامعه افراد در جهت مصالح عمومي ملت و انسانها كار مي. دهد مي

آيا سيستم آموزشي آمادگي مواجهه با اين چالشها را دارد؟ : حال پرسش اين است

سالاري بنا شده كه يادگيري  د از گذشته مطابق فلسفه معلمسيستم آموزشي تايلن

اما چنين نگرشي بسيار مورد انتقاد قرار گرفته است، . باشد واري ويژگي اصلي آن مي طوطي

اصطلاحي در اين مورد . توان قابليتهاي بالقوه افراد را بالفعل كرد چرا كه با اين رويكرد نمي

زشي خصوصي بقاي خود را مديون عدم كارايي مراكز آمو”: گويد وجود دارد كه مي

  “.دانند كلاسهاي درس مي

 لايحه تغيير نظام آموزشي در تايلند تصويب ١٩٩٩اين انتقادات موجب شد در سال 

اين لايحه با تأكيد بر يادگيري هميشگي، گذر از معلم سالاري به شاگرد سالاري، و . شود

اين گذر . كرد كارفرماسالاري را توصيه مياز تدريس به تسهيل، و از كارمندسالاري به 

مستلزم تغيير نگرش معلمين، تهيه لوازم آموزشي مناسب و تربيت مدرسين در زمينه فلسفه 

  .جديد استفاده از امكانات نوين و فنون تسهيل بود

اگر چه در مورد . وزير آموزش در فرايند تغيير نظام آموزشي نقش مهمي داشت

 بسياري براي معرفي اتگيري نشده است، اما ابتكار حه هنوز تصميمبرخي از ابعاد اين لاي

  .عوامل كارآفريني در سيستم آموزشي انجام گرفته است

  

  
  



 

۳   و كارآفريني آموزش كسب و كار

  نقش آموزش كارآفريني و كسب و كار

  

اي  كارآفريني فرايند ايجاد كارآفرينان جديد، ارتقاء كارآفرينان موجود، خلق جامعه

كارآفرينان، محرك رشد . تشويق افراد استخطرپذير و ايجاد محيطي مناسب براي 

مؤسسات را در كشورهاي توسعه % ٩٠بنگاههاي اقتصادي كوچك كه . اقتصادي هستند

اين افراد . شوند  دهند، با مديريت كارآفرينان اداره مي يافته و در حال توسعه تشكيل مي

را در  (personal entrepreneurial competencies) (PECs) قابليتهاي كارآفريني فردي

  .دانند موفقيت خود مؤثر مي

آموزان را  توانند كارآفرين شوند، اما معلمان، اولياي مدارس و دانش اگرچه همه نمي

توان طوري آموزش داد كه ويژگيهاي كارآفرينان موفق را كسب نمايند؛ به اين شكل  مي

  . داشته باشندكه چگونگي كسب و كار را آموخته و تفكر، عمل و رفتار كارآفرينانه

آموزان دو مزيت مهم  توسعه قابليتهاي كارآفريني در معلمان، اولياي مدارس و دانش

  :در پي دارد

توسعه مهارتهاي كارآفريني در سيستم آموزشي، منابع لازم براي كارآفرينان آينده  ‐۱

يلان  فارغ التحص،اين مسئله انتقاد از اينكه سيستم آموزشي. دهد يك كشور را افزايش مي

دهد نه به آغاز كسب و كار مستقل و در نتيجه معضل بيكاري را  را به استخدام سوق مي

  .دهد الشعاع قرار مي بخشد، تحت شدت مي

با توجه به بازار كار فشرده و معضل بيكاري و نيز با در نظر گرفتن فرصتهاي شغلي كه 

 دانش و مهارتهاي فرايند اند، توسعه مهارتهاي كارآفريني در كنار هنوز ناشناخته مانده

آموزان پس از فراغت از  شود دانش كسب و كار از طريق سيستم آموزشي موجب مي

  .تحصيل آمادگي مواجهه با مسائل واقعي را داشته باشند

بكارگيري قابليتهاي كارآفريني در زندگي روزمره، معلمان خلاقي را ايجاد  ‐۲

اي را طراحي كرده و با  ملي و توانمندسازانه نوآورانه، عهايتوانند تمرين كند كه مي مي

شود اولياي  همچنين اين كار موجب مي. استفاده از آنها عمل تدريس را تسهيل كنند



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۴

توانمند مدارس بتوانند مديريت پويايي داشته باشند و محيطي رسانا براي تشويق معلمان و 

زان توانمندي است كه آمو نتيجه اين تلاشها تربيت دانش. پيشرفت شاگردان مهيا كنند

توانند مهارتهاي كسب و كار را در كنار مهارتهاي زندگي اجتماعي فراگرفته و با  مي

  .ارزشها و مهارتهاي اجتماع خود سازگاري حاصل كنند

آنچه گفته شد، اثربخشي يادگيري را نه تنها از ديدگاه دانش، بلكه از نظر عملي و كسب 

دين ترتيب هماهنگي كامل ميان نيازهاي صنعت، جامعه ب. دهد مهارتهاي زندگي افزايش مي

  . شود شهري و دولت از يك سو، و نيروي انساني سيستم آموزشي از سوي ديگر برقرار مي

: اي چنين اظهار داشته است  در مقاله)OECD(سازمان همكاري و توسعه اقتصادي 

. جوان ضروري استتغيير در سيستم آموزشي براي انگيزش قابليت كسب و كار در نسل ”

  “.پذيري، و ابتكار در حل مسائل قابليت كسب و كار يعني داشتن توانايي خلاقيت و انعطاف

اما ما . كسب و كار است برخي از مدرسين معتقدند آموزش كارآفريني همان آموزش

از نظر ما، هدف از آموزش كارآفريني، . شويم در اين مقاله ميان اين دو تفاوت قائل مي

اما هدف از آموزش . رود شمار مي كارآفرينان آينده است كه اين همان مزيت اوليه بهايجاد 

  .باشد اي خطرپذير است كه مزيت ثانويه مي كسب و كار ايجاد جامعه

براي معرفي آموزش كارآفريني و كسب و كار، بايد عوامل زيربنايي آنها را مورد 

  :توجه قرار داد كه عبارتند از

  مدارسحمايت اولياي  ‐۱

 حمايت دولت ‐۲
 مشاركت مدرسين و مهارتهاي آنان ‐۳
 ها قابليت دسترسي، توالي و محتواي مواد درسي، برنامه درسي، ودوره ‐۴
 قابليت دسترسي به كتب آموزشي و تمرين ‐۵
 آموزان و ميزان آمادگي آنان نگرش دانش ‐۶
 مشاركت اجتماع ‐۷
 و فناورانه بطور كليمحيط اجتماعي ـ فرهنگي، اقتصادي، سياسي  ‐۸



 

۵   و كارآفريني آموزش كسب و كار

 اظهار داشته كه تمركز روي كارآفريني در مدارسي كه در متن (Gibb)گيب 

كنند چالشهايي را به  ساختارهاي عرفي خود اقدام به آموزش مهارتهاي كسب و كار مي

  :دنبال دارد كه عبارتند از

 شركتهاي بزرگ رتشويق مدرسيني كه در حيطه كار خود تخصص داشته و ب ‐۱

مديريت ” تغيير روش تدريس و نگرش نسبت به تحقيقات و رويكردهاي راي دارند بيدتاك

  كارآفريني“ جانبه همه

متقاعد ساختن مدرسين براي تمركز روي شركتهاي كوچك و تشويق آنان جهت  ‐۲

 پژوهش در مورد كارآفرينان و بنگاههاي اقتصادي كوچك به جاي مديران بزرگ
تري از مديريت  هاي كوچك به عنوان نوع سادهدرك آموزش مديريت سازمان ‐۳

 سازمانهاي بزرگ

 

   در آموزشCEFEتجربه 

  

CEFE مخفف Competency-based Economics through Formation of Enterprise 

اين مفهوم در سال . محور از طريق تأسيس بنگاههاي اقتصادي است يعني اقتصاد قابليت

  :ارد زير كاربرد دارد در تايلند معرفي شد كه در مو١٩٨٧

  الگوي كارآفريني ‐۱

 مفهوم توسعه بنگاههاي اقتصادي  ‐۲
 روش تدريس و آموزش ‐۳
 رويكرد ايجاد جامعه خطرپذير ‐۴

CEFEتواند به شكلهاي زير با سيستم آموزشي تركيب شود  مي:  

اجباري يا (به عنوان يكي از دروس جديد طي سال تحصيلي  CEFE دوره ‐۱

 )منظماختياري بطور 
  در درسهاي موجودCEFEبخشهاي مربوط به  ‐۲



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۶

اختياري، طي سال تحصيلي يا (آموزان علاقمند   براي دانشCEFEهاي  كارگاه ‐۳

  )تعطيلات

 CEFEاي در بسياري از كشورها مانند ونزوئلا،   به عنوان يك سيستم آموزش حرفه

  .اجرا شده است.... بوتسوانا، تانزانيا، آفريقاي جنوبي، و

  

  محور موزش قابليتآ

 
 سال در كسب و كار و آموزش بكار گرفته شده است و كاربرد ٣٠اين الگو به مدت 

چرخه يادگيري هميشگي . باشد آن در مراقبتهاي بهداشتي و ترميمي بسيار چشمگير مي

 CEFE از جهتي مشابه )competency-based education ((CBE)آموزش قابليت ـ محور 

  .تر از آن است گر گستردهاست و از جهاتي دي

 مرحله براي يادگيري هميشگي در زمينه قابليتهاي كارآفريني و كسب ٥در اين مدل 

  .مباني، آشنايي با قابليتها، بكارگيري خلاق، شروع، و رشد: و كار وجود دارد

در اين مرحله كودك با مهارتهاي اوليه و . شود مرحله پايه از مهد كودك آغاز مي

ها برد  توان كودكان را براي بازديد به كارخانه براي اين كار مي. شود آشنا ميانواع مشاغل 

آموزان با   دانش٢در مرحله . و به آنان اجازه داد آزادانه پرسشهاي خود را مطرح سازند

مرحله سوم براي بزرگسالاني . شوند قابليتهاي كارآفرينانه و مشكلات كارفرمايان آشنا مي

در اين مرحله آنان در كنار يادگيري . ندازي كسب و كار را دارندا است كه آمادگي راه

اندازي  قابليتهاي كارآفريني، آموزشهاي شغلي علمي را بكار گرفته و چگونگي راه

 بزرگسالان و دانشجويان چگونگي ٤در مرحله . گيرند مؤسسات جديد را فرا مي

آموزند و در  يا نوين را ميخوداشتغالي و راهبردها و روشهاي جديد براي مؤسسات فعلي 

گيرد و طي آن افراد به عنوان كارآفرينان مشكلات را   در محيط صورت مي٥نهايت مرحله 

  .دهند حل كرده و مشاغل موجود را توسعه مي

  



 

۷   و كارآفريني آموزش كسب و كار

  تايلند: تجربيات بدست آمده در كشورهاي منتخب

  

وزارت طي دو دهه گذشته ابتكاراتي در معرفي كارآفريني در سيستم آموزشي توسط 

آموزش و پرورش و برخي مؤسسات آموزشي خصوصي و دولتي انجام شده است كه در 

  :كنيم ذيل به برخي از آنها اشاره مي

  

  ـ وزارت آموزش و پرورش۱

   (OPEC)ـ دفتر كمسيون آموزش خصوصي۱ـ۱

اهداف .  آغاز شد١٩٨٩از سال “ توسعه مؤسسات كوچك براي كارآفرينان”برنامه 

  : رتند ازاين برنامه عبا

  تدوين برنامه آموزش كارآفريني و اجراي آن در تمامي مدارس خصوصي كشور ‐۱

  كارآفرين در سال٥٠٠٠ايجاد  ‐۲
  (Private Volunteer Commission (PVC))ايجاد كمسيون داوطلب خصوصي ‐۳

  جهت توسعه صنايع كوچك

 نرخ بهره پايين به گذاري از طريق منابع دولتي براي يك سيستم اعتباري با سرمايه ‐۴

  ٨:٢منظور دادن يارانه براي اين پروژه به نسبت 
 اي خصوصي  تأكيد بر ايجاد كارآفرينان جديد توسط سيستم حرفه ‐۵
 

  ـ دپارتمان آموزش عمومي۲ـ۱

  :شود آموزش كارآفريني از دو برنامه يا پروژه تشكيل مي

اي   متوسطه در پروژهبرنامه آموزشي براي آموزش شغلي در سطوح پايين آموزش ‐۱

اهداف اين پروژه .  اجرا شد١٩٨٨آموزان كه در سال  با عنوان ترويج كارآفريني براي دانش

  :عبارت بودند از

  



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۸

  الف ـ شناسايي و درك اصول انتخاب شغل براي بهبود زندگي

  اي كافي ب ـ كسب مهارتهاي حرفه

  ج ـ كسب مهارتهاي اخلاقي و نگرش صحيح در كار

   نحوه مديريت، بازاريابي و روشهاي مشاركت در كسب و كارد ـ يادگيري

  

اين . برنامه دوم، برنامه آموزش شغلي در سطوح بالاتر آموزش متوسطه نام دارد  ‐۲

  : آغاز شد و اهداف آن عبارت بودند از١٩٩٠برنامه در سال 

  الف ـ شناسايي، درك و تجربه اداره كسب و كار

  اي ب ـ كسب مهارتهاي حرفه

  كسب مهارتهاي اخلاقي و نگرش صحيح در كارج ـ 

  د ـ بكارگيري دانش و مهارتها در كار و بهبود كيفي كار

  

    (DOVE)اي  ـ دپارتمان آموزش حرفه۳ـ۱

هدف از برنامه مديريت كسب و كار، جداي از سياست ترويج كارآفريني، فراهم 

هاي صنعتي، تجاري،  آموزان جهت تجربه مستقيم در زمينه آوردن فرصتهايي براي دانش

  .اقتصاد خانگي، هنر، و مطالعه روشهاي مديريت، خدمات بازاريابي، و قوانين دولتي بود

 در سطوح گوناگون برنامه آموزشي مديريت كسب و كار ١٩٨٧اين برنامه در سال 

  .شد اجرا شد و در فواصل زماني مطالب دوره مي

  

  :آموزان براي ي دانشتوانمندساز): ١(هدف از دوره مديريت كسب و كار 

  الف ـ كسب دانش در زمينه انواع ساختارهاي كسب و كار بطور كلي

  اندازي كسب و كار   ـ كسب دانش براي راه ب

  ج ـ شناسايي، انتخاب و اجراي پروژه

  د ـ آشنايي با اصول مديريت



 

۹   و كارآفريني آموزش كسب و كار

  :آموزان براي توانمندسازي دانش): ٢(هدف از دوره مديريت كسب و كار 

  ريزي و كنترل توليد نش در مديريت توليد و توانايي در برنامهالف ـ كسب دا

  ب ـ آشنايي با عوامل مؤثر بر توليد و مديريت آنها

  ج ـ كسب دانش در زمينه بازاريابي

   ـ مديريت راهبرد، قيمت، تبليغ و فروش كالا د

  

  ): ٣(هدف از دوره مديريت كسب و كار 

  ور ماليالف ـ كسب تجربه در حسابداري اداري و ام

  ب ـ آشنايي با مسائل مالياتي و قوانين كسب و كار

  

. اي با عنوان توسعه كارآفريني براي كارآفرينان نوين اجرا شد  پروژه١٩٩٠در سال 

  : اهداف اين پروژه عبارت بودند از

  آموزان در سازماندهي كسب و كار دانش توانمندسازي ‐۱

  در پروژه به كارآفرينديده آموزان آموزش دانش% ٨٠تبديل حداقل  ‐۲
 تأسيس مركز كسب و كار در دانشگاه ‐۳
 آموزان حين اداره كسب و كار تجربه دانش ‐۴
 

 با حمايت مالي و فني ١٩٨٨ در سال (DOVE) پروژه توسعه كارآفرين كوچك 

  :آلمان اجرا شد كه اهداف آن عبارت بودند از

   بنگاههاي اقتصادي كوچكآموزان در كسب قابليت اداره الف ـ توانمندسازي دانش

  ب ـ افزايش تعداد كارآفرينان در استانهاي موجود در برنامه

   Northeastاي در  ج ـ افزايش تعداد مراكز آموزش حرفه

  آورند د ـ كاهش تعداد افرادي كه براي كار به شهرهاي بزرگ روي مي



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۱۰

 (training of trainers (TOT))هايي نيز جهت آموزش آموزگاران  علاوه بر اين دوره

 ديپلم و برنامه درسي سطوحهاي خود را در  برگزار شد كه در آن مدرسين، آموخته

  .كارشناسي بكار گرفتند

  :به عنوان مثال، برنامه آموزشي صنايع كوچك با هدف زير برگزار شد

  :آموزان با آشنايي دانش

  اندازي كسب و كار درك نحوه راه ‐۱

 نحوه دستيابي به سرمايه ‐۲
 ون كارآفرينيفن ‐۳
 سيستمهاي توليد و خدمات ‐۴
 نگرشهاي لازم جهت ايجاد فرصتهاي شغلي ‐۵

بايست با مراحل كسب و كار، فرايندهاي  آموزان مي همچنين در پايان اين دوره دانش

گذاري، منابع سرمايه و انواع   سرمايه اندازي كسب و كار جديد، نظريه صنعتي، روش راه

ي، تحويل و بيمه، تبليغات و ايجاد انگيزه در مشتري و قوانين بند مناسب مالكيت، بسته

  .مربوط به ماليات و استخدام آشنايي كامل داشتند

هدف از نوع ديگري از برنامه آموزشي كسب و كار صنعتي عبارت بود از آشنايي 

  :آموزان با دانش

  ي و مالياتمباني دانش در زمينه ضمانت و اسناد كسب و كار، بازاريابي، حسابدار ‐۱

 اصول اداره مؤسسات كوچك توليدي خدماتي  ‐۲
 اهميت روشهاي معقول كسب و كار، اخلاق كاري و مسئوليتهاي اجتماعي ‐۳
 

  ـ دپارتمان تربيت مدرس۴ـ۱

  : پروژه توسعه مشاغل كوچك با اهداف زير انجام شد١٩٨٨در سال 

  مطالعه و كسب تجربه در زمينه توسعه مشاغل كوچك ‐۱

 ها، و تجربيات در زمينه مشاغل كوچك ل اطلاعات، ايدهتباد ‐۲



 

۱۱   و كارآفريني آموزش كسب و كار

ارائه راهكارهاي مختلف براي توسعه بازار كار براي مديران آموزشگاههاي  ‐۳

 آموزش عالي
 يافتن روشهايي براي بكارگيري روشهاي كسب و كار ‐۴
 افزايش و بهبود همكاري ميان مديران آموزشگاهها آموزش عالي و تاجران ‐۵

مؤسسات آموزش عالي و توسعه مشاغل ”وژه، سمينار و كارگاه در مورد در اين پر

  .برگزار شد“ كوچك

  

   (MUA)ـ وزارت امور دانشگاهي ۲

   (KMITNB)ـ مؤسسه فني كينگ مانگكوت بانكوك شمالي ۱ـ۲

اي را با عنوان   با مشاركت شركتهاي آلماني برنامهKMITNB ١٩٨٧در سال 

بدين منظور .  اجرا كردند(NBC-STEP)  مشاغل جديدكارآفرينان فني با مهارت ايجاد

اي ايجاد شد كه هدف آن تبديل  يك كارگاه براي اساتيد مدارس مهندسي، فني و حرفه

  . يا كارآفرينان فني بودtechnopreneursاين افراد به 

  : عبارت بود ازNBCاهداف 

  هاي شغلي احتمالي و افزايش درآمد و استخدام حمايت از پروژه ‐۱

التحصيل شده و قصد  حمايت از تكنسين ها و مهندسيني كه به تازگي فارغ ‐۲

 .اندازي كسب و كار را دارند راه
  اندازي كسب و كار افزايش قابليت، دانش و مهارت براي راه ‐۳

. بينند المللي آموزش مي  در دوره هاي آموزشي ملي و بينKMITNBاساتيد 

NBC-STEP يري تجربي و عملي، متصدي الگوي توسعه با استفاده از روشهاي يادگ

  . نام داشتCEFE بود كه GTZكارآفريني 

 را در CEFEكردند، يا عوامل   شركت ميCEFEهاي   كه در دورهKMITNBاساتيد 

نمودند و يا برنامه درسي خود را با مفاهيم آن در سطوح گوناگون نظير  جلسات معرفي مي

دروسي چون مديريت . كردند ق ليسانس غني ميارائه گواهينامه، ديپلم، ليسانس و فو



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۱۲

 KMITNBهمچنين . اند از اين دسته... پروژه، مديريت كسب و كار، مديريت صنعتي و 

التحصيلي در تعطيلات  آموزان ترمهاي آخر و در شرف فارغ  را براي دانشCEFEدوره 

  .تابستان برگزار كرد

KMITNBاي را براي احداث مركز  رنامه با توجه به موفقيت در آموزش كارآفريني، ب

برنامه بعدي آن نيز ايجاد يك كارگاه در مورد . ترويج كارآفريني فني در دست دارد

CEFEهاست  براي مديران دانشگاهها و دانشكده.  

 در رابطه با آموزش كارآفريني با آنها روبرو بوده و ناچار به KMITNBمسائلي كه 

  :حل آن بوده است عبارتند از

  ) و هماهنگ كردن آن با محيط آموزشيCEFEتنظيم (ي برنامه درسي الگو ‐۱

 )نحوه نمره دادن به طرحهاي شغلي و آموزشهاي عملي(آموزان  رتبه بندي دانش ‐۲
 )هر استاد تدريس يكي از دروس را بر عهده داشت(نياز به آموزش تيمي  ‐۳
ل سه روز در  جلسه يك ساعته به شك١٦اكثر دروس سه بخشي در (بندي  زمان ‐۴

 .)شدند هفته ارائه مي
 )آموزان براي كار عملي وقت كافي در اختيار نداشتند دانش(زمان كار عملي  ‐۵
 نياز به وسائل آموزشي، تسهيلات مشترك و منابع فردي CEFEتمارين (بودجه  ‐۶

 )بسياري داشتند
 )حمايت راهبرد مدارس جزء ضروريات بود(حمايت اولياي مدارس  ‐۷
 

   (CMU)دانشگاه چيانگ ماي ـ ۲ـ۲

 در دانشگاه چيانگ ماي، CEFEآموزش كارآفريني و كسب و كار با استفاده از مدل 

 و CEFEبخشي از برنامه توسعه سازماني و ظرفيت سازي اساتيد و اولياي مدارس در زمينه 

 تحت پروژه بهبود صنايع كوچكCEFEالمللي مؤسسات  بدنبال راهبرد ايجاد شبكه بين

(SSIPP) بود كه توسط دپارتمان پيشرفت صنعتي (DIP)اين همكاريها منجر به .  انجام شد

  .آموزان سال آخر گرديد گيري يك كارگاه براي دانش شكل



 

۱۳   و كارآفريني آموزش كسب و كار

كنند با استفاده از فنون   شركت ميCEFEكنندگان دانشگاه كه در دوره  سخنراني

ولت بيشتري  و با سه(action-learning techniques)حين ايفاي نقش يادگيري 

برنامه آموزش . گذارند سخنراني كرده و سه چرخه يادگيري تجربي را پشت سر مي

كارآفريني و كسب و كار در حال حاضر در دانشكده مديريت بازرگاني در سطوح 

اين دانشكده در نظر دارد مركزي را براي . شود كارشناسي و كارشناسي ارشد تدريس مي

رساني در  دازي كند كه به آموزش، پژوهش، مشاوره و اطلاعان نوآوريهاي كارآفرينانه راه

  .مورد كارآفريني اختصاص دارد

  

  ـ جنبش تفكر زيركانه، عمل زيركانه۳

اين جنبش حاصل تلاش مشترك دفتر ملي جوانان، وزارت آموزش و پرورش، و 

در ساختن وري تايلند بود كه مستقيماً با پرورش كارآفريني ارتباط نداشت، اما  مؤسسه بهره

هدف از اين مبارزه معنا دادن به . آموزان بسيار مؤثر بود قابليتهاي كسب و كار ميان دانش

اين مهارتها، . آموزان و كمك به آنها در توسعه مهارتها بود وري براي دانش مفهوم بهره

مهارتهاي فكري، توانايي در مديريت از طريق فرايندها، پيشرفت در ارزيابي، 

از “ آغاز در جواني”اين پروژه با شعار . شدند و كارگروهي را شامل ميسازي  هماهنگ

  .رويكرد فعاليت ـ محور به جاي كلاس ـ محور استفاده كرد

توانند وارد نيروي كار شوند كه بيش از  آموزاني مي در اين جنبش تنها دانش

ر آن برگزار  مدرسه در بانكوك و استانهاي مجاو٣٧اين فعاليت در . سايرين فعاليت كنند

هر يك از مدارس شركت كننده موظف بودند سه كار را انجام دهند كه يكي از . شد

فعاليتهاي اين كلوپ منحصراً . بود“ كلوپ تفكر زيركانه، عمل زيركانه”اندازي  آنها راه

كار دوم، ايجاد يك . شد و معلم فقط نقش ناظر داشت آموزان انجام مي توسط دانش

وري  هاي آموزش بهره آموز بود كه بايد در برنامه علم و دو دانشگروه متشكل از يك م

هاي خود را به  اين گروه پس از شركت در كلاسها آموخته. كردند و كيفيت شركت مي

اي مسئوليت يك پروژه بهبود  كار سوم، اين بود كه هر مدرسه. كردند سايرين منتقل مي



 

 

      
 آموزش كسب و كار و كارآفريني ۱۴

  ياPDCAنامه آموزشي به معرفي روش بخشي از محتواي بر. وري را بر عهده بگيرد بهره

(Plan, Do, Check and Act)  ،و مهارتها و ابزارهايي چون طوفان فكري، گروه سازي

  .اختصاص داشت.... مديريت اختلافات، روش نظرسنجي و 

معيارهاي ارزيابي . شد هاي مدارس توسط گروهي در انتهاي هر سال ارزيابي مي پروژه

  : عبارت بودند از

  ان مشاركت و حمايت معلمانميز ‐۱

  و ابزارهاي كيفيت در فعاليتهاي بهسازي PDCA  تلفيق‐۲
 نتيجه پروژه و عملكرد آن ‐۳
 ارتباطات مؤثر داخلي و خارجي  ‐۴
 كارگروهي ‐۵
 

   مدارس و دانشگاههاي ديگر‐۴

در حال حاضر مدارس و دانشگاههاي گوناگوني آموزش كارآفريني و كسب و كار 

برخي از آنها مانند مؤسسه . كنند ه از رويكردها و روشهاي مختلف دنبال ميرا با استفاد

آموزان خود  كنند تا دانش  استفاده ميDummy Companyهاي  راجابات از پروژه

بدين شكل كه گروهي از . اندازي كنند نياز برخي دروس راه شركتهايي را به عنوان پيش

اندازي، مديريت و يا منحل   با سرمايه خود راهآموزان در انتهاي هر درس مؤسساتي را دانش

  .كنند مي

 SME يا مؤسسه توسعة SSIPP كه از CEFE دانشگاههاي ديگري نيز از الگوي

، آموزش رسمي مدرسين را در  فيزيكيظرفيت سازي. نمايند كنند استفاده مي دريافت مي

مدارج بالاتر شامل گري حين كار، و پشتيباني فني براي  سطوح مبتدي و پيشرفته، مربي

  .شود مي

مؤسسات موجود در تايلند از تجربه كافي در آموزشهاي كارآفريني و كسب و كار 

سازي  برخوردار هستند و براي اين كار از امكانات متعددي نظير برنامه آموزشي غني



 

۱۵   و كارآفريني آموزش كسب و كار

مشاغل موجود با استفاده از عناصر كارآفريني، يا ارائه درس مديريت كارآفريني و 

وچك به عنوان درسي جدا در مقاطع كارشناسي و كارشناسي ارشد، و مؤسسات ك

  :برخي از اين مؤسسات عبارتند از. كنند  استفاده ميMBAخصوصاً رشته 

  

1. Burapa University  

2. Chiang Mai University  

3. Chulalongkorn University  

4. Far Eastern College  

5. Kasetsart University  

6. King Mongkut’s Institute of Technology North Bangkok  

7. Khon Kaen University  

8. Mahidol University  

9. Naresuan University  

10. Prince of Songkla University  

11. Rajamangala Institute of Technology  

12. Rangsit University  

13. Rajabhat Institutes  

14. Royal Chulachomklao Military Academy  

15. Suranaree University of Technology  

16. Thai Chamber of Commerce University  

17. Thammasat University  
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ها و تجربيات خود را با يكديگر  هايي ايده مدتي است اين مؤسسات در گردهمايي

اهها انگيزه بيشتري را براي افزودن درس مزاياي برگزاري اين نوع كارگ. كنند مبادله مي

كارآفريني به سيستم آموزشي ايجاد كرده و به دولت و بخشهاي خصوصي در مورد 

  .كند  ها كمك ميSMEهاي توسعة  برنامه

  

  المللي منتخب تجربيات بين
  ـ استراليا١ـ١

 مجمع وزارت آموزش، پرورش، استخدام و امور جوانان استراليا، آموزش كسب و كار

يادگيري با هدف توسعه آندسته از مهارتها، قابليتها، مفاهيم، و ”: كند را اينگونه تعريف مي

ويژگيها در جوانان، كه آنان را براي نوآوري و شناسايي، ايجاد، آغاز، و مديريت موفق 

  “.كند فردي، اجتماعي، فرصتهاي شغلي و از جمله كار براي خود تجهيز مي

 در مورد كارگاه آموزش كسب و كار در ١٩٩٦شي در سال گزارش انجمن برنامه آموز

آموزان را در  استراليا فهرستي از راهبردهاي گوناگون توسعه ويژگيهاي كسب و كار در دانش

. باشد بر دارد كه شامل درك روشني از مفهوم كسب و كار و كار با مدرسين خطرپذير مي

اي باشد كه كارگروهي، تفكر جانبي و  در اين گزارش آمده كه فرهنگ مدارس بايد به گونه

  .همچنين روند كنوني آموزش بايد بهبود يابد. يادگيري انديشمندانه را تشويق كند

مثلاً بايد نگرش وسيعتري به كسب . سازد اين گزارش پيشنهادات كلي را نيز مطرح مي

نند فلسفه ما. (تواند در بستر اقتصادي، اجتماعي خطر پذير باشد يك فرد مي. و كار داشت

CEFE (آموزان باشد، نه فقط كساني كه  آموزش كسب و كار بايد در دسترس همه دانش

هاي  فعاليتها بايد بر كار فرهنگي تأكيد داشته و به همه زمينه. در حاشيه آموزش قرار دارند

در صورت ممكن بايد فرصتهايي براي برقراري ارتباط ميان سازمانها . يادگيري مربوط باشد

  .رس ايجاد شود تا فعاليتها طي تجربيات واقعي زندگي انجام شودو مدا

اين سازمان به .  تأسيس شد١٩٧٧ در سال (YAA)سازمان موفقيت جوان استراليا 

اي متشكل از ادارات در سطح كشور  شكلي مستقل، غيردولتي و غيرانتفاعي از طريق شبكه
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. كيد دارداآموزان بطور مساوي ت انشراهبرد اين سازمان بر دسترسي تمام د. كند فعاليت مي

آموزان متوسطه و سال سومي و نيز جوانان در خطر  هايي براي دانش اين سازمان برنامه

  .ها رايگان هستند اين برنامه. دهد بيكاري و گروههاي محروم ساكن استراليا ارائه مي

YAA ٢٠٠٠ براي انجام كارهاي خود هر ساله به كمك سايرين و حمايت مالي 

تا كنون . شود آموزان متوسل مي  نفر از اوليا دانش٢٥٠٠٠مدرسه، معلم، و ناظم، و بيش از 

  .اند هاي اين سازمان شركت كرده  استراليايي جوان در برنامه١١٥,٠٠٠بيش از 

هاي جوان براي گذر از درس  هدف اين سازمان اين است كه در آينده استراليايي

چالش اصلي . كننده آماده شوند ر محيطي مثبت و حمايتخواندن و ورود به بازار كار و د

ها براي اكثريت جوانان صرفنظر از مكان، شرايط،  اين سازمان، امكان دسترسي برنامه

  .انتخابهاي درسي، اهداف شغلي و توانمنديهاي آكادميك آنها است

 توسعه مهارتها و ظرفيتها، و درك كسب و كار براي جوانان از طريق YAAرسالت 

  .مشاركت در كسب و كار و آموزش است

براي حصول اطمينان از مهارتها و دانش  (BSP)برنامه مهارتهاي كسب و كار 

آموزان فرصت دارند تا در سه زمينه تجربه كسب  در اين برنامه دانش. محصلين انجام شد

  :كنند

نوآوري، سازگاري با تغييرات، تصميم گيري، توسعه راهبردهاي  (كارآفريني ‐۱

پاداش، تنظيم و دستيابي به اهداف، استفاده / كسب و كار، درك مفهوم رقابت، كار با خطر

  ....)از منابع، 

تجربيات كاري، مديريت مالي، تجربيات عملي، تفكر ( آمادگي نيروي كار ‐۲

ريزي، مسئوليت پذيري، شبكه سازي و  اصولي، كار در گروههاي خود محور، برنامه

 )نمايش مهارتها
ارتباطات، مسئوليت پذيري، اتفاق نظر، گرفتن نقشهاي ( ارتهاي زندگيمه ‐۳

 )رهبري، افزايش خودباوري، اصلاح مهارتهاي اجتماعي و شركت در فعاليتهاي اجتماعي
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 مشاور ٥ تا ٣آموز با   دانش٢٥ الي ١٢باشد و در آن   هفته مي٢٥ الي ١٦اين دوره 

مك جزواتي تمامي مراحل چرخه كسب و اين افراد با ك. كنند كاري و صنعتي شركت مي

كنند و در همه فرايندهاي اصلي كسب و كار مسئوليتهايي را بر عهده  كار را تجربه مي

  :گيرند كه عبارتند از مي

  فروش سهام براي افزايش سرمايه ‐۱

 تاًسيس شركت با ساختار سازماني برگرفته از بنگاههاي اقتصادي موفق ‐۲
 جراييانتخاب گروه مديريت ا ‐۳
 تحقيق، طراحي و ساخت كالاها و خدمات براي پركردن فرصتهاي سودمند بازار ‐۴
هاي كليدي چون امور مالي،  ريزي و بكارگيري سيستمهاي كيفي در زمينه برنامه ‐۵

 ساخت، منابع انساني و بازاريابي
 آماده كردن طرح شغلي و گزارش سالانه ‐۶
  پروژهتسويه حساب با سهامداران در انتهاي ‐۷

آموزان در نمايشگاههاي تجاري، سمينارهاي فشرده  در خلال اين برنامه دانش

كنند و  مهارتهاي مديريتي، و در صورت تمايل در يك كنگره ملي چهارروزه شركت مي

  .شود آموز سال، شركت سال و عناوين ديگر اعطا مي در نهايت جوايزي براي دانش

آموزان سطوح  جب افزايش ظرفيتهاي دانش مو(BEP)برنامه بنگاههاي كسب و كار 

هدف از اين برنامه . كند هفتم و دهم شده و آنان را به دنياي كسب و كار معرفي مي

  . آموزان در مورد رابطه ميان مدرسه و محيط كار است حصول اطمينان از درك دانش

ج از اي، مربيان خار جزوه، كتاب معلم، مواد آموزشي حرفه:  عبارتند ازBEPمنابع 

مزاياي اين برنامه براي مدارس به شرح ذيل .  و ساختار سازمانيYAAمدرسه، مدرسين 

  :است

  كتب معلم و كتب تمرين عالي با ساختار مناسب ‐۱

 برقراري ارتباط ميان مدارس، اجتماع و كسب و كار ‐۲
 برقراري ارتباط ميان دروس گوناگون ‐۳
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 ت داخليهايي براي برقراري ارتباطا برنامه ميان ‐۴
 توسعه و ترويج نوآوري در مدارس و اجتماعات بزرگتر ‐۵
 پذيري ترويج مالكيت و مسئوليت ‐۶
  سال برنامه آموزشي از جمله بكارگيري فناوري٩تكميل مفاهيم تدريس شده طي  ‐۷
 ترويج رهبري ‐۸
 ضرورت كارگروهي و ارتباطات ‐۹

 پذيري فردي مسئوليت ‐۱۰
اي است براي غني سازي معلومات   برنامه(BAP)برنامه زنده كسب و كار 

آموزان متوسطه كه در آن نحوه كار از طريق ارتباط با مشاوران خارجي در  دانش

هاي  ها مكمل آموخته اين مشاوره. شود سازمانهاي بزرگتر منطقه آموزش داده مي

  .آموزان هستند دانش

  :اين برنامه فرصتي است براي

   در سازمانمشاهده اهميت نقشهاي شغلي ‐۱

 درك عملي مفاهيم كسب و كار ‐۲
 ارتباط با الگوهاي مثبت نقشهاي شغلي ‐۳
 گيري  و تصميمارائهكسب مهارتهاي شنوايي،  ‐۴
 صتهاي شغلي در صنعتردرك بيشتر ف ‐۵
 بودن“ كار به آماده”افرايش زيركي در كار، قراردادهاي صنعتي و  ‐۶

ين مدرسه فارغ التحصيلان استراليا در  مفتخر است كه اولSwinburneدانشگاه فني 

اين دانشگاه با مدرسه كارآفريني . جهان است كه منحصراً به نوآوري اختصاص دارد

 در آمريكا رابطه نزديك داشته و مدرك كارشناسي ارشد نوآوري )Babson (بابسون

 بنگاههاي اقتصادي، ديپلم كارآفريني و نوآوري و گواهي مديريت بنگاه اقتصادي را

  .كند صادر مي
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  ـ كانادا٢ـ١

توان آموزش داد يا فرا گرفت، جزء مسائل  اين مسئله كه كارآفريني را مي

اما اكثريت عقيده دارند كه يك سيستم آموزشي مبتني بر . برانگيز در كانادا است بحث

آموزان در آن با نقشهاي كسب و كار و كارآفريني آشنا شوند  خلاقيت و استقلال كه دانش

اين .  آموزش از روشهاي سنتي استفاده نشود عامل مثبتي براي اين هدف استو در

هاي آموزش كارآفريني امروزه در مقاطع بالاي تحصيلي در  رويكردها به همراه ساير برنامه

  .گيرد كانادا مورد استفاده قرار مي

ادا  در كان(Project Entrepreneurship Project) (PEP)اي  پروژه كارآفريني پروژه

آموزان تا چه حد با مفاهيم كارآفريني آشنايي   انجام شد و نشان داد دانش١٩٩٣در سال 

اين پروژه روشهايي را براي بهسازي سيستم آموزشي جهت توسعه محيط . دارند

كارآفرينانه پيشنهاد كرد و كمبود آموزشهاي كارآفريني در سطوح مقدماتي آموزش را به 

  .في كردعنوان عاملي بازدارنده معر

.  آموزش كارآفريني در مقاطع ابتدايي بودPEPهاي  بنابراين يكي از نتايج يافته

 ١٦٦٥در سال  Pathway to Enterpriseاي براي آموزش زبان انگليسي بنام  همچنين برنامه

  . در كنار ساير دروس اجرا شد٦٦و 

 هم براي مؤسسات ها نظرسنجي كه بعد از اين مرحله انجام شد نشان داد كه اين برنامه

هايي كه با طرح شغلي و  آموزان بسيار مفيد بوده است، خصوصاً برنامه و هم براي دانش

اندازي مؤسسات، ضعيف ارزيابي  هاي مرتبط با راه اما برنامه. سازي ارتباط داشتند ايده

نياز  آموزان تمايل داشتند در عالم واقع اين كار را به عنوان پيش شدند، چرا كه اكثر دانش

  .كارآفريني تجربه كنند

 در كانادا دو برنامه در مورد مشاغل كوچك )Canadore College( دانشگاه كانادور

در چهار ترم  . (SBM)برنامه دو ساله و سه ساله مديريت مشاغل كوچك : دهد مي ارائه

مؤسسات ها اين است كه افراد بتوانند  هدف از اين برنامه. اول، اين دو برنامه مشابه هستند
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اندازي و مديريت كنند و به عنوان كارمنداني خودكفا و باانگيزه، فرصتهاي  جديد را راه

  .شغلي جديد يا موجود را ارزيابي كرده و از آنها استفاده كنند

  :شوند مند مي آموزان از امكانات زير بهره در اين برنامه دانش

  آشنايي با نحوه ارزيابي فرصتهاي شغلي ‐۱

  هفته و استفاده از منافع آن٨زي يك مؤسسه در محوطه دانشگاه به مدت اندا راه ‐۲
 سفر به آمريكا براي شركت در مسابقات كارآفريني ‐۳
  ساله٣ ماهه در برنامه ٨كاريابي  ‐۴
 شركت در برنامه آموزش كارآفريني عملي در كانادا ‐۵
لك مؤسسات، مدير توانند به عنوان ما ها مي التحصيلان اين برنامه علاوه فارغ به

  .استخدام شوند.... مؤسسات كوچك، مدير مؤسسات خانگي، شريك مؤسسات موجود و 

  
   ايرلندـ٣ـ١

تحقيقاتي در ايرلند براي مقايسه گروه آزمايشي و گروه كنترل در زمينه تأثير 

 نفره بطور ٤١٩گروه آزمايشي . آموزشهاي كسب و كار روي دانشجويان انجام شد

اندازي بنگاههاي اقتصادي طي سال سوم  التحصيلاني كه در راه  فارغتصادفي از ميان

تحصيلي شركت داشتند انتخاب شد و گروه كنترل نيز با همان تعداد از ميان 

  .ها شركت نكرده بودند گزينش شدند التحصيلاني كه در اين برنامه فارغ

ي آشنا شده و كه در حين تحصيل با مفاهيم كارآفرين دهد كه كساني شواهد نشان مي

اندازي مؤسسات  اند دو برابر بيش از سايرين در راه طرح شغلي را بطور عملي تجربه كرده

علاوه  به. اند كرده وقت نيز بيشتر مشاركت مي اند و در مشاغل خانگي و پاره فعاليت داشته

نگيزه ا. اند اين افراد كار را در سنين جواني آغاز كرده و تعداد بيشتري را استخدام كرده

. هايي بود كه گذرانده بودند اصلي اين افراد، شناسايي فرصتهاي شغلي مناسب و تأثير دوره

و نقش سيستم “ .توان آموزش داد بله، كارآفريني را مي”ها اين بود كه  نتيجه اين دوره

  .آموزشي بسيار مهم است
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   فيليپينـ٤ـ١

التحصيلان  غ   فاردسازيتوانمندر فيليپين، روند آموزش كسب و كار بيشتر در جهت 

در اين كشور اغلب .  بيشتر جنبه زيردست بودن داشته تا كارآفرينيكه خودبوده است 

آورند و در نتيجه از فرصتها و منابع موجود در  التحصيلان براي كار به شهرها هجوم مي فارغ

قتصاد اين به همين دليل پراكندگي منابع انساني در ا. برند اي نمي مناطق غير شهري بهره

  .باشد كشور مناسب نمي

 نقش مهمي در پيشبرد (UP ISSI)در فيليپين، مؤسسه صنايع كوچك دانشگاه 

، PECsالگوهاي اين مؤسسه از الگوهاي گوناگوني نظير . كارآفريني داشته است

McClelland ،ILO وCEFEاستفاده كرده است .  

بتدا چند دبيرستان بطور آزمايشي ا.  آغاز شد١٩٧٠اولين اقدامات در اين زمينه در دهه 

آموزان نيز  انتخاب شدند، سپس براي معلمين و معاونين آنها كارگاههايي ايجاد شد و دانش

اندازي بوفه در مدرسه و ساير كارهاي  التحرير، راه فعاليتهايي مانند فروش روزنامه و لوازم

  .خدماتي را آغاز كردند

 (EDCEL)ه كارآفريني در سطح دانشگاهي  اين مؤسسه در پروژه توسع١٩٨٠در دهه 

 مانند كارآفريني، هايي رشته ]دانشگاهها[در نتيجه اين پروژه، مدارس . شركت كرد

 به عنوان دروس اصلي يا انتخابي براي مديريت مشاغل كوچك و مديريت كارآفرينانه را

رس مدا. ندكرد ارائه ، حسابداري، مديريت و مديريت كسب و كارهاي تجارت رشته

التحصيلان  ها را ارائه كرده و در نهايت براي فارغ  ديگري نيز اين رشته]دانشگاههاي[

  .دادند مدارك كارشناسي و كارشناسي ارشد ارائه مي

  : عبارتند از شركت كننده]يدانشگاهها[ مدارس اقداماتبرخي از 

  انگيزه قوي براي مشاركت به عنوان  الگوي برنامه آموزشي  ايجاد‐۱

  مديريت كارآفريني به عنوان گرايشي از رشتهاين الگو حي  طرا‐۲
 ]دانشگاهها[ حمايت فني اين پروژه از مدارس ‐۳
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 ليسانس مديريت كارآفريني در ارائه : اجراي پروژه كه نتايج ذيل را به دنبال داشت‐۴

وارد كردن الگوي برنامه آموزشي در برنامه جاري رشته مديريت كه  ،(BSC)تجارت 

، و ارائه درس مديريت گيري آن بسوي كارآفريني گرديد ه طراحي مجدد و جهتمنجر ب

 BCSكارآفريني به عنوان يك درس اختياري در برنامه آموزشي رشته مديريت 

بررسي آموزشهاي انجام شده در زمينه كارآفريني مشكلاتي را آشكار كرد كه 

  :عبارتند از

   كنيم ؟ا تقويته در دوره براي شركت  راآموزان چگونه انگيزه دانش ‐۱

دانستند كه اساتيد از روحيه كارآفريني برخوردار نبوده و تنها با  آموزان مي دانش

آموزان نسبت به كارآفريني نگرش  به همين دليل دانش. دهند استناد از كتب آموزش مي

ي معنا هاي از نظر آنها كارآفريني يك حرفه نبود و نياز به گذاشتن چنين دوره. منفي داشتند

  .نداشت

  كمبود اساتيد كارآفريني ‐۲

اساتيد در زمينه كارآفريني و فنون آن آگاهي داشتند ولي اين آگاهي محدود بود، 

چرا كه اين فنون همان فنوني بودند كه ساليان سال مورد استفاده قرار گرفته بودند و از 

  .طرفي از روحيه خلاقيت و نوآوري نيز برخوردار نبودند

  ركز اساتيد كارآفرينيعدم تم ‐۳

كردند، به  وقت بودند و دروس ديگري را نيز تدريس مي اساتيد جزء كاركنان تمام

همين دليل فرصت نداشتند كه به كارهاي عملي اين كار مانند تهيه وسائل آموزشي 

  .بپردازند و بسيار به كتب وابسته بودند

  ضعف در مشاركت اساتيد ‐۴

  .شدند هاي آموزشي داوطلب مي كت در دورهتعداد كمي از اساتيد براي شر

  ترتيب برنامه آموزشي ‐۵

. گرفتند نياز، بايد تمامي دروس مورد بررسي قرار مي براي تعيين مهارتها و دانش پيش

آموزان در سال سوم يا چهارم درس  شد كه دانش مثلاً دروس علوم طبيعي زماني ارائه مي
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د پيش از دروس طرح شغلي و بررسي محيط كه باي در حاليكه اين دروس مي. خواندند مي

 .شدند پردازند تدريس مي به عوامل محيطي مي
 محتواي دروس طراحي روشني نداشتند ‐۶

  .دروس الگو از كتب ديگر و منابع كپي شده بودند

  كمبود وسائل آموزشي ‐۷

 آموزان در شروع كسب و كارهاي كوچك كمبود سرمايه جهت كمك به دانش ‐۸
از تجربيات جالبي كه در فيليپين به دست آمد قرار دادن كودكان در محيط يكي ديگر 

هاي فقير بودند به عنوان   ساله خصوصاً آنهايي كه از خانواده٦ تا ٤كودكان . كارآفريني بود

 در قالب شعر، نمايش و بازي CEFEگروه هدف انتخاب شدند و برنامه آموزشي برگرفته از 

دكان در فعاليتهاي كارآفريني واقعي نيز شركت كردند تا بتوانند اين كو. به آنها ارائه شد

اي با عنوان مدرسه  در اين برنامه مدرسه. محيط، قابليتها و توانمنديهاي خود را بشناسند

دبستاني در نظر گرفته شد كه در آن مفاهيم كارآفريني در  آموزان پيش كارآفريني براي دانش

آموزان در اردوهاي آموزشي و  م گنجانده شده بود و دانشخواندن و نوشتن، رياضيات و علو

  .كردند  شركت مي(mini-business)كسب و كارهاي بسيار كوچك 

  
   آفريقاي جنوبيـ٥ـ١

 اقدام به برگزاري دوره ١٩٩٦، از سال ) Rhodes (دپارتمان مديريت دانشگاه رودز

ه است و پس از آن ديپلم  نمودCEFEيك ساله مديريت بنگاههاي اقتصادي با استفاده از 

التحصيلان دانشگاهها و دبيرستانها  هدف از اين كار، رفع معضل بيكاري فارغ. كند ارائه مي

آموزان سال آخر  التحصيلان يا دانش اين دوره براي فارغ. و توسعه كارآفريني است

زش هدف اصلي دوره، آمو. هاي هنر، علوم اجتماعي و علوم در نظر گرفته شده است رشته

  .آموزان كارآفريني در مورد كارآفريني از طريق كارآفريني است به دانش

  :اين دوره از سه بخش تشكيل شده است
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كه خود از چهار بخش مقدمه، انگيزه و محيط )  ماه٢(مباني كسب و كار  ‐۱

اقتصادي؛ ويژگيهاي فردي و خود سنجي؛ ايده سازي و انتخاب پروژه؛ و تهيه طرح شغلي 

  . استتشكيل شده

  خرداندازي و مديريت واقعي كسب و كارهاي  راه):  ماه٦(پروژه آلفا  ‐۲

 هاي عملي كسب و كار در كنار پروژه آلفا زمينه ‐۳
 ماه ٦ دلار براي كسب و كار طي ١٢٠٠در اين پروژه، مدرسه وامي را حداكثر تا 

  .بازپرداخت شود درصد ٩اين وام بايد تا پايان دوره با سود . كند پروژه آلفا اعطا مي

 را بر مبناي نمرات ارزيابي كرد، ولي اين مدرسه CEFEهاي  توان دوره اگر چه نمي

مطابق اصول وزارت آموزش و پرورش روشي را براي ارزيابي در پيش گرفته كه در 

  .كنيد  مشاهده ميزيرجدول 

 
  واحد  معيار سنجش  سيستم ارزيابي

ارزيابي فردي توسط  -

نقاط شركت كنندگاني كه از 

ضعف و قوت خود آگاهي 

  )بدون نمره(دارند 

 نمرات طرح شغلي -

 نمرات فنون ارائه -

  نمرات -

  انگيزه، تعهد -

  مشاركت -

 كار گروهي -
 

 طرح شغلي -

 ارائه طرح شغلي -

  آزمون كتبي -

  )مباني كسب و كار (۱واحد 

 “ ماندگاريآموزش ” ‐١‐١

 CEFEبرنامه كارآفريني  ‐٢‐١

 “كارآفرين شدن”

مهارتهاي / سيستم اطلاعاتي ‐۳‐۱

  اي نهرايا

اي منظور   غير رسمي، نمره -

  فرديشود، چرا كه منفعت نمي

اي براي  آموزان انگيزه دانش

دستيابي به نتايج مفيد ايجاد 

  خواهد كرد

  )پروژه آلفا (۲واحد   عملكرد طرح شغلي -

   نمرات -

آزمونهاي كتبي از شش رشته  -

دانشگاهي كه امكان برگزاري 

  آزمون كتبي در آنها وجود دارد

هاي عملي  زمينه (۳واحد 
  )كسب و كار
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فريقاي جنوبي، مؤسسه پنينسولا آهاي آموزش كارآفريني در  يكي ديگر از نمونه

است كه ديپلم ملي مشاغل  Cape Town در (Peninsula Technikon) (PT)تكنيكون 

اين مؤسسه براي بخش دولتي، تجاري و صنعتي، منابع . كند كوچك و كارآفريني ارائه مي

آموزاني است كه به دليل سيستم  هدف اين مؤسسه تربيت دانش. دهد ا پرورش ميانساني ر

  . آميز از تحصيل محرومند تبعيض

 نفر در آن شركت كنند، ٤٠، قرار بود تنها ١٩٩٦به هنگام آغاز اين دوره در سال 

 نفر ٧٥ولي به دليل تقاضاي زياد، اين ميزان افزايش يافت و از ميان صدها متقاضي، 

كنندگان كار واقعي را نيز  در اين دوره سه ساله، شركت.  آزمون پذيرفته شدندپس از

  يك مؤسسه بسيار كوچكفرديكند؛ بدين ترتيب كه در سال اول هر  تجربه مي

(mini-business)براي حل مسائل . كند اندازي كرده و تا سه سال آن را اداره مي  را راه

  .جود دارندي براي مراجعه وناياحتمالي نيز راهنما

اين دوره از بخشهاي گوناگوني تشكيل شده است كه كارآفريني و مشاغل كوچك 

  :گيرد  بخش را در بر مي٧قسمتي از آن است و در سال اول 

  كارآفريني و نحوه تأسيس مؤسسات كوچك ‐۱

 روشهاي گوناگون كسب و كار و اطلاعات لازم براي موفقيت ‐۲
 مراحل گوناگون رشد كسب و كار ‐۳
 كسب مجوز كار ‐۴
 المللي كردن كسب و كار صادرات، واردات و بين ‐۵
 بازاريابي ‐۶
 اصول اوليه مديريت مالي ‐۷

آموزان داده شده و  در پايان هر سال تحصيلي نمراتي با توجه به آزمون كتبي به دانش

ز البته پس ا. شود در پايان سال سوم ديپلم ملي مديريت مشاغل كوچك به آنان ارائه مي

  .شود اي اعطا مي سالهاي اول و دوم، گواهينامه
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اندازه كلاسها، كمبود : برخي مشكلات نيز در اين دوره وجود داشت كه عبارتند از

  معلمان و زمان اختصاص يافته

  

  ـ انگلستان۶ـ١

 يكي از پيشروان آموزش كارآفريني در (DUBS)مدرسه بازرگاني دانشگاه دورهام 

د است آموزش كسب و كار نوعي آموزش و يادگيري است  معتقDUBS. انگلستان است

بدين منظور مدرسين بايد . نه يك مبحث درسي و بايد در تمامي دروس ديگر نفوذ كند

دهد كه در چهار زمينه  تجربيات اين مدرسه نشان مي. اي قرار گيرند  تحت آموزشهاي حرفه

  .به مهارتهاي آموزشي خاص نياز است

  محيط ‐۱

 وژهمديريت پر ‐۲
 درك و يادگيري فرايندها ‐۳
 مذاكره با همكاران و مشاركت با آنها ‐۴

DUBS معتقد است براي موفقيت در چنين فعاليتهايي به مدرسين روشنفكر و با شور 

ها  ها و برنامه و شوق نياز است و بايد به آنان زمان كافي براي بحث و گفتگو و تبادل ايده

  .داده شده و از آنان حمايت شود

كند   ، آموزش كارآفريني را ترويج مي(Stirling University) دانشگاه استرلينگ

آموزان در برابر بازار كارهاي نامطمئن و فرصتهاي كارآفرينانه و نيز چالشهاي  تا دانش

دانشكده مديريت اين دانشگاه، فعاليتهاي كارآفرينانه متعددي . اقتصاد مدرن تجهيز شوند

 كارآفريني يكي از اقدامات اين دانشكده است كه در تحقيق، مركز. دهد را انجام مي

هاي  التحصيلي و برنامه هاي پس از فارغ التحصيلي، برنامه هاي پيش از فارغ مشاوره، دوره

 تا ٤التحصيلي از ترم  در برنامه كارآفريني پيش از فارغ. دكتراي كارآفريني فعاليت دارد

آميز، نحوه رشد كسب و كار و تجربيات   دروس كارآفريني، داد و ستد مخاطره٧

  .شوند كارآفريني ارائه مي
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   متحده امريكاايالاتـ ۷ـ١

اي سازماندهي شده در بسياري از ايالات و دانشگاههاي  آموزش كارآفريني برنامه

پنج مورد از . دهند ها ارائه مي امريكاست و اكثر دانشگاهها مداركي را براي اين دوره

دانشگاه بابسون، دانشگاه پنسيلوانيا، مؤسسه : در اين زمينه عبارتند ازبهترين مراكز فعال 

  .فناوري ماساچوست، دانشگاه كاليفرنياي جنوبي و دانشگاه تگزاس

مراكز غير دولتي نيز وجود دارند كه مركز تهاتري رهبري كارآفريني آموزش كارآفريني 

(CELCEE) دانشگاه كاليفرنيا لوس آنجلس ،(UCLA) اند كافمن از آن دسته و مركز.  

 در آمريكا كنفرانسها و (USASBE)انجمن ملي مشاغل كوچك و كارآفريني 

هاي  كند و جوايزي را براي برنامه كارگاههايي را در مورد آموزش كارآفريني برگزار مي

  .نمايد گوناگون اعطا مي

مريكا  در ا(NFTE)سازمان غير دولتي ديگري با نام بنياد ملي آموزش كارآفريني 

 ١٩٩٣در سال . كند درآمد را به دنياي كسب و كار معرفي مي وجود دارد كه جوانان كم

اين مركز بر .  دانشجو داشته است٥٠٠ را بنا نهاد و هر ساله NFTEاين بنياد دانشگاه 

آموزش عملي متمركز است و برنامه آموزشي استاندارد آن به شكل متن و از طريق اينترنت 

 نام دارد كه با حمايت BizTechهاي اينترنتي اين مركز  يكي از برنامه. تقابل دسترسي اس

  .مايكروسافت به آموزش كارآفريني اختصاص يافته است

  
  گيري نتيجه

 
معرفي و تركيب قابليتهاي كسب و كار و كارآفريني با نظام آموزشي امري است كه 

 كه اين اقدام تأثير بسزايي در بايد به دقت و بطور سامانمندي مورد بررسي قرار گيرد، چرا

به همين دليل بايد تمامي عوامل اصلي را در . حركت بسوي تغيير پارادايم خواهد داشت

  .نظر داشت



 

۲۹   و كارآفريني آموزش كسب و كار

 اگر چه چندان جامع نبودند، اما در ١٩٩٠پژوهشهاي پلاشكا و ولش در سال 

عمل ريزي براي آموزش كارآفريني در تايلند موجب شدند تا با چشم باز اين  برنامه

  :اين نويسندگان از دو بعد استفاده كردند. صورت گيرد

اين تعداد از يك دوره تا يك برنامه جامع : هاي كارآفريني تعداد دقيق دوره ‐۱

  .شود هاي گوناگون را شامل مي متشكل از دوره

اين مسئله براي موفقيت برنامه بسيار حائز : هاي كارآفريني دورهتلفيق درجه  ‐۲

يكي ديگر از معيارهاي اين . طلبد ا كه موافقت اساتيد و دانشجويان را مياهميت است، چر

و معيار سوم به فعاليتهاي جانبي . هاست  ميزان مشاركت دانشكده محل برگزاري دورهتلفيق

 .نظير شركت در كلوپهاي كارآفريني و تأسيس مركز كارآفريني اختصاص دارد
كارآفريني همواره مشكلاتي بوده و هاي آموزش كسب و كار و  براي اجراي برنامه

خواهد بود، اما فراتر از تمامي اين مشكلات، فرصت و چالش تحقق بخشيدن به كارآفريني 

ها  در مفهوم اقتصادي و اجتماعي است كه در آن مؤسسات آموزشي صرفنظر از نوع رشته

ي زيادي براي در تايلند، اين يعني بازگشتي وجود ندارد، چرا كه فشارها. كنند فعاليت مي

تغيير نظام آموزشي وجود دارد و نياز به نجات در ميان ساير مؤسسات و رقابتي بودن در 

شدن، تجارت و انفجار اطلاعات و آزادي تجاري است كاملاً   كه قرن جهاني٢١قرن 

  .شود احساس مي

 

  


